Anvandarvillkor Rollco kundportal

1. Allméant

Rollcos kundportal ar avsedd for foretagskunder och erbjuder funktioner for offertférfragningar,
bestallningar, orderhistorik och sjalvservice. Genom att registrera dig och anvanda Rollcos kundportal
accepterar du att folja dessa anvandarvillkor.

Dessa villkor ar ett tillagg till anvandarvillkoren fér Rollco webbplats.
Se Anvandaravtal Rollco webbplats.pdf.

2. Registrering och atkomst

For att fa tillgang till kundportalen kravs registrering med féretagsuppgifter. Anvandaren ar skyldig att
ldmna fullstdndiga och exakta uppgifter och att omedelbart informera Rollco vid senare férandringar av
dessa uppgifter. Anvandaren registrerar sig genom att lamna namn, féretagsuppgifter, e-postadress
och vélja ett Idsenord. Atkomst till inloggningsskyddade funktioner granskas och aktiveras av Rollco.

Rollco forbehaller sig ratten att godkanna eller neka atkomst.

3. Anvandarens ansvar

Du som anvandare ansvarar for att anvanda portalen i enlighet med gallande lagar, god sed och
dessa villkor.

Dina inloggningsuppgifter ar personliga. Du &r ansvarig for att skydda dina inloggningsuppgifter,
inklusive 16senord, och se till att de inte delas med obehdriga.

Du ansvarar for all aktivitet som sker via ditt anvandarkonto. Om du misstanker att ndgon obehorigen
loggat in pa ditt anvandarkonto maste du omedelbart rapportera detta till Rollco.

Som anvandare av Rollcos kundportal férbinder du dig att hantera all information du far tillgang till via
portalen konfidentiellt. Det innebar att du inte far dela information om portalen eller dess innehall, inkl.
priser, med tredje part utan skriftligt medgivande fran Rollco. Information/material pa kundportalen far
inte heller kopieras eller pa annat satt reproduceras utan medgivande fran Rollco.

Vid anvandning av kundportalen ar det inte tillatet att:

a) Overfora virus, skadlig kod eller otillatet innehall till portalen.

b) Anvénda portalen for bedragliga, olagliga eller otillbérliga syften eller férstka fa atkomst till
obehdrig information.

c) Utfora handlingar som ligger utanfor din yrkesroll eller den behérighet du fatt av din
arbetsgivare eller uppdragsgivare.

d) Andra, manipulera, éverbelasta, publicera eller demontera portalen eller dess funktioner.

Om din behdrighet till kundportalen upphér — exempelvis vid byte av arbetsgivare — ar du skyldig att
omgaende kontakta Rollco for att fa ditt anvandarkonto inaktiverat.

Vid brott eller misstanke om brott mot dessa villkor kan Rollco begransa eller avsluta din atkomst till
kundportalen. Rollco har dven ratt att stdnga ner ditt konto om det uppdragsavtal som ligger till grund
for atkomsten upphor.

Vid allvarliga 6vertradelser forbehaller sig Rollco ratten att vidta rattsliga atgarder.

4. Bestallningar och offerter

Offertforfragningar och bestallningar som gors via portalen sparas under "Mina sidor". Offertens
giltighetstid ar normalt 30 dagar. Rollco behandlar och bekraftar offerter och bestéllningar via vart
affarssystem.


https://www.rollco.se/storage/A12A11F685DFA825788305E7778D1072F79D3F8BC0B7119EE651D53859C76D9A/381278e760104215a5ffc4b87b5f4505/pdf/media/856e96f362da4acdadd4c9f5b8557a66/Anv%C3%A4ndarvillkor_Rollco_webbplats.pdf

Separata villkor galler fér avtal om kdp och leverans. Se Addtechs allmanna villkor.

5. Avsluta anvandarkonto

Ditt anvandarkonto till kundportalen géller tills vidare och du kan nar som helst avsluta det utan
uppsagningstid. For att avsluta kontot behdver du kontakta Rollco via email. Vi kommer da att radera
ditt anvandarkonto i kundportalen och de uppgifter om dig som lagrats dar. | enlighet med GDPR
kommer historik rorande foretaget att lagras i vart ERP.

6. Andringar av villkor

Rollco kan nar som helst uppdatera dessa anvandarvillkor. Den senaste versionen finns alltid
tillganglig pa kundportalen.

7. Ovrigt

Vid fragor eller problem med kundportalen, kontakta Rollco.
Kontaktuppgifter finns pa https://www.rollco.se/om-oss/kontakta-rollco.



https://www.rollco.se/allmanna-villkor

